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Steckbrief Tourismusakzeptanzstudie Bund

Methodik-Steckbrief Tourismusakzeptanzstudie

Teilstudie Tourismusakzeptanzstudie Bund 2022 Tourismusakzeptanzstudie Bund 2021
Erhebungsmethode Hybrid (50% CATI (dual frame), 50% CAWI) Online
Stichprobe Deutschland Deutschland
Stichprobengrofle 2.063 Personen 3.000 Personen
. Deutschsprachige, ortsansassige Wohnbevolkerung in Deutschland ab Deutschsprachige, ortsansassige Wohnbevolkerung in Deutschland, 16-75

Grundgesamtheit

16 Jahren Jahre
Quotierung Wohnort, Geschlecht, Alter, Schulbildung Wohnort, Geschlecht, Alter
Erhebungszeitraum 01. Juni bis 24. Juni 2022 24. September bis 30. September 2021
Feldarbeit durch Info GmbH Ipsos Online-Access Panel

DI Tourismusforschung (FH Westkuste) , Heide DI Tourismusforschung (FH Westkuste) , Heide
Herausgeber
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Zentrale Fragestellungen und Skala zur Messung der Tourismusakzeptanzwerte

Tourismusakzeptanz
Wohnort (TAS-W)

Fragestellungen

Nun wirden wir gerne von lhnen wissen, wie Sie die Auswirkungen
des Tourismus auf (Wohnort des Probanden) sehen?

Tourismusakzeptanz
Personlich (TAS-P)

Und wie sehen Sie die Auswirkungen des Tourismus in (Wohnort
des Probanden) fur sich persénlich?

Uberwiegend positiv =
Eher positiv =
Neutral =

Eher negativ =
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Uberwiegend negativ =

Weil nicht =

Quelle: DI Tourismusforschung (FH Westkiste) (2021)

+100

- 100

Berechnung des Tourismusakzeptanzsaldos

Tourismus-
Top-2-Wert = Low-2-Wert B akzeptanz-

(, iiberwiegend positiv* (,iiberwiegend negativ*

+,eher positiv”) +,eher negativ”) saldo (TAS)
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Zentrale Ergebnisse: Tourismusakzeptanz der Wohnbevolkerung
Tourismusakzeptanz Wohnort sinkend seit 2019

TAS-Werte
FUR MEINEN WOHNORT (TAS-W) m

+38 +48 +52 +58

FUR MICH PERSONLICH (TAS-P)

+24 +27 +24 +27

B (berwiegend positiv M eher positiv. M neutral eher negativ. M (berwiegend negativ. B weil} nicht

Quelle: DI Tourismusforschung (FH Westkiiste) (2022) Tourismusakzeptanzstudie Bund 2022, n=2.063 Angaben in giiltigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten zur Berechnung der
Top-2 und Low-2- Werte sowie des TAS-Wertes sind rundungsbedingt. Frage: ,,Nun wiirden wir gerne von lhnen wissen, wie Sie die Auswirkungen des Tourismus auf [Ort] in der heutigen Situation
sehen.”
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Zentrale Ergebnisse: Tourismusakzeptanz der Wohnbevodlkerung
Einstellung zur Anzahl der Touristen insgesamt und Bewertung verschiedener touristischer Gruppen

Touristen insgesamt 49 n 14

Ubernachtungsgiste 39 H 26
Tagesausflugler 47 18
Deutsche Touristen 51 n 21
Auslandische Touristen 37 n 24
Einzelreisende 36 B 37

Gruppenreisende 41 n 27

Zweitwohnbesitzer 24 51
Geschaftsreisende 36 n 35

zZu wenige die richtige Menge M zu viele weil nicht

Quelle: DI Tourismusforschung (FH Westkiiste) (2022) Tourismusakzeptanzstudie Bund 2022 - Erhebungswelle September 2022, n= 2.063 (Hybrid), Angaben in giiltigen Prozenten, Abweichungen zu 100
Prozent sind rundungsbedingt. Frage: , Als Einwohner/Einwohnerin kann man unterschiedliche Einstellungen zur Anzahl und Art der Touristen im eigenen Ort haben. Wie beurteilen Sie die heutige Situation in
[Wohnort]?“
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Zentrale Ergebnisse: Tourismusakzeptanz der Wohnbevodlkerung
Einstellung zur Anzahl der Touristen insgesamt und Bewertung verschiedener touristischer Gruppen

2021 2020 2019

Touristen insgesamt 50 n 10 49 n 11 52 n 11
H 17 47 17

49 n 14 51
g g -

Ubernachtungsgiste 46 16 a4

Tagesausfligler 51 14

Deutsche Touristen 50 17 50 6 52

- H
[
w

1
Auslandische Touristen 38 12 21 38 19 40 19

Einzelreisende 42 28 43

27 43 H 30

Gruppenreisende 43 23 42 n 24 43 24

Zu wenige die richtige Menge mzu viele weil3 nicht

Quelle: DI Tourismusforschung (FH Westkiiste) (2022) Tourismusakzeptanzstudie Bund 2022 - Erhebungswelle September 2022, n= 2.063 (Hybrid), Angaben in giiltigen Prozenten, Abweichungen zu 100
Prozent sind rundungsbedingt. Frage: , Als Einwohner/Einwohnerin kann man unterschiedliche Einstellungen zur Anzahl und Art der Touristen im eigenen Ort haben. Wie beurteilen Sie die heutige Situation in
[Wohnort]?“
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Zentrale Ergebnisse: Positive Effekte des Tourismus auf den eigenen Wohnort
Tourismus als wichtiger Wirtschaftsfaktor erkannt

Fordert die lokale Wirtschaft 74

Sorgt fur ein positives Image 69
Tragt zum Erhalt der Kultur bei 59
Schaffung attraktiver Arbeitsplatze 58

Nutzung der freizeittouristischen Infrastruktur 55

Vielfaltigeres Angebot Cafés / Restaurants 52

Tragt zur Verschonerung des Stadt-/Ortsbildes bei 50

Mehr Freizeitangebote 47

M ja - ganzjahrig

Fordert die Nahversorgung 43

ja - zeitweise / in der Saison

Tourismus verbessert meine Lebensqualitat 28

Quelle: DI Tourismusforschung (FH Westkiiste) (2022) Tourismusakzeptanzstudie Bund 2022 - Erhebungswelle September 2022, n=2.063 (Hybrid), Angaben in glltigen Prozenten,, jeweils dargestellt ,Ja, ganzjahrig” + ,Ja,
zeitweise in der Saison”. Frage: ,,Im Folgenden haben wir verschiedene Aussagen zum Tourismus aufgelistet. Bitte geben Sie an, ob Sie jeweils bezogen auf Ihren Wohnort [Wohnort] diesen Aussagen personlich
zustimmen.”
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Zentrale Ergebnisse: Negative Effekte des Tourismus auf den eigenen Wohnort
Negative Auswirkungen weniger stark wahrgenommen

Tourismus vergrofSert Verkehrsprobleme a4

Der Tourismus tragt zur Belastung der Natur bei 43

Manche Dinge werden teurer durch Tourismus 33

Zu viele Touristen zur selben Zeit am selben Ort 33

Durch die Touristen ist es hier zu voll 27
M ja - ganzjahrig

Zu stark von touristischen Einnahmen abhangig 22

ja - zeitweise / in der Saison

Durch Touristen und deren Verhalten im Alltag
gestort werden

17

=
Y

Nicht mehr richtig zu Hause fiihlen

Quelle: DI Tourismusforschung (FH Westkiiste) (2022) Tourismusakzeptanzstudie Bund 2022 - Erhebungswelle September 2022, n= 2.063 (Hybrid), Angaben in giiltigen Prozenten,, jeweils dargestellt ,,Ja, ganzjahrig”
+ ,Ja, zeitweise in der Saison“. Frage: ,Im Folgenden haben wir verschiedene Aussagen zum Tourismus aufgelistet. Bitte geben Sie an, ob Sie jeweils bezogen auf Ihren Wohnort [Wohnort] diesen Aussagen persénlich
zustimmen.”

Tourismusakzeptanzstudie (TAS) 2022 — Bund



mmste

Wirtschaft und Technik

Zentrale Ergebnisse: MaRBnahmen zur Minimierung negativer Effekte
Losungen fiir Verkehrsprobleme!

Lésungen fiir Verkehrsprobleme [N 50
Beteiligung der Einwohner an touristischen Planen [ NN 22
(Mehr) Informationen fiir Einheimische iiber touristische Entwicklungsplane || RN NN :©
Digitale, innovative Losungen zur Lenkung, Regulierung und Steuerung von I 27
Besucherstromen
Verhaltenstipps fiir Touristen [ N EEEE :5
Schaffung von Nebensaisonanreizen [N NN 35
Wohnraum, der fir Einheimische ,reserviert" ist [ N RN NN ::
Raumliche Entzerrung [N 23
Begrenzung der Besucheranzah! [N 16

Preiserhéhungen fiir touristische Produkte | NN 14

Sonstiges [ 7

Quelle: DI Tourismusforschung (FH Westkiiste) (2022) Tourismusakzeptanzstudie Bund 2022 - Erhebungswelle September 2022, n= 2.063 (Hybrid), Angaben in giiltigen Prozenten, Frage: ,Was wiirde aus Ihrer Sicht
helfen, negative Auswirkungen des Tourismus in ihrem Wohnort zu reduzieren?"
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Samtliche Inhalte dieser Dokumentation in Form von Strategien, Modellen, Konzepten, Schaubildern,
Analysen und Schlussfolgerungen sowie sonstigen geistigen Schopfungen sind als geistiges und
schopferisches Eigentum urheberrechtlich geschiitzt. Eine Verwendung auch in Teilen gegenliber
Dritten darf nur unter ausdriicklicher Genehmigung und Quellenangabe des Autors erfolgen, mit
Ausnahme der Inhalte, die durch eine gesonderte Quellenangabe gekennzeichnet sind. Durch
Ubergabe dieser Dokumentation erhilt der direkte Empfianger ein zeitlich befristetes, einfaches
Nutzungsrecht an den urheberrechtlich geschiitzten Leistungen. Eine gewerbliche Nutzung auBerhalb
schriftlich geschlossener Vereinbarungen ist ausgeschlossen. Der Empfanger ist nicht berechtigt, diese
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Deutsches Institut fiir Tourismusforschung, August 2023
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